Altaldnos szerzédési feltételek

L Bevezetes, cégadatok

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazza a http://kanzashi.hu
weboldalon jelenleg elérhetd szolgéltatadsainak igénybe vevd (tovabbiakban: Vasarlo) altali
hasznalatanak feltételeit.

A Viasarl6 a Weboldal hasznalataval, regisztracido nélkiili vasarlas esetén jelentkezésének

crer

magara nézve kotelez6 érvénylinek tekinti

Cégnév: Kanya Adrienn e.v.

Székhely: 2049 Di6sd, Muskatli koz 3.

Levelezési cim: 2049 Didsd, Muskatli koz 3.

Képviseld neve: Kénya Adrienn

Szerkesztd, webmester: Andijung Solutions, Qltif Bt.
Nyilvantartasi szam: 26058091

Bejegyz6 hatosag: Diosdi onkormanyzat

Adodszam: 60999982-1-33

Szamlavezetd pénzintézet: K&H Bank; 1135 Budapest, Véci at 76.
Bankszamlaszam: 10401000-78484952-48561003
Telefonszam: (+70) 3378 231

Fax: nincs

Ugyfélszolgalat e-mail cime: info@kanzashi.hu
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH- 131645/2017.
Tarhelyszolgaltatd neve: 3 in 1 Hosting Bt.
Tarhelyszolgaltatd: https://megacp.com/contactinfo.php
Tarhelyszolgaltaté telefonszdm: +36/21/200-0040

Tarhelyszolgaltatd e-mail: admin@megacp.com


http://kanzashi.hu/

IL. A Honlapon torténé szolgaltatas igénybevételének feltételei
II..1. Regisztracio

A Weboldal tartalmanak minden része barmely Vasarlé szaméra ingyenesen, regisztracid
nélkiil elérhetd.

Ennek megfeleléen a Honlapon torténd vasarlasnak nem feltétele az érvényes regisztracio, a
Weboldal bongészésére valamint a megrendelni kivant szolgaltatds és annak megrendelésére
bejelentkezés és regisztracid nélkiil is lehetdsége van a Vasarlonak.

I1.2. Regisztracio nélkiili vasarlas

Ha a Vasarlo nem regisztralt Véasarlé és nem is kivan regisztralni, az nem akadélya annak,
hogy megrendelést adjon le az 4ltala kivalasztott szolgaltatasra. Ehhez a megrendelés
véglegesitése soran csak a megrendeld trlap kitoltése utan az "Elkiild" felirat melletti ikonhoz
kell pipat tennie. A megjelend feliileten Vasarlonak a megrendelés elkiildését megel6zon,
minden a Szolgaltato altal bekért adatot, mely a rendelés teljesités¢hez sziikséges meg kell
adni. Ebben az esetben, a Vésarld, a rendelési folyamatot ugyanugy tudja véghezvinni, mint a
regisztralt Vasarlok, annyi kiilonbséggel, hogy nem kell regisztralni a Weboldalon (a
megrendeléssel egy idOben egy regisztracio is késziilhet, igy legkdzelebb mar nem sziikséges
megadni az adatokat).

I1.3. A termék kivalasztasa, megrendelés elkiildése

A Vasarlo a feliil talalhaté meniisoron tudja kivalasztani szamara megfeleld szolgaltatast. A
Vasarlo a kivalasztott szolgéltatas nevére kattintva megtekintheti annak bdvebb ismertetdjét
és vasarlasi szdndéka esetén a megvasarolni kivant szolgaltatast a Jelentkezem gomb
megnyomasaval rogziti. Ezt kovetden elérkezik egy virtualis Urlaphoz, melynek kitoltésével
¢s annak elkiildésével megrendelte a kivalasztott szolgaltatast.

A Vasarld a szolgéltatas megrendelésérdl visszaigazold e-mail-t kap, ennek keretében még
van lehetdség az esetlegesen felmertild adatbeviteli hibdk korrigalasara.

A szerzddés targya magyar.

A szerz6dés nem foglalt irasba. A szolgaltatisra vonatkozo feltételeket jelen Altaldnos
Szerzddési Feltételek tartalmazzak.

Ha a Vasarl6 mégsem kivanja megrendelését rogziteni, akkor egyszeriien tovabb 1ép a felsé
soron talalhaté meniikben, vagy kilép az Urlapbol.

A visszaigazold e-mail soran lehet megadni a szdmldzasi cimet vagy mar a szolgaltatas
megrendelése soran, az Urlap kitoltésénél az ,,Uzeneted” négyzetbe lehet irni a szamlazasi
adatokat.

Minden beérkez6 megrendelést egyedileg dolgoz fel a Szolgaltato.



A szolgaltatas megrendelése sordan nincs lehetdség eldre fizetésre, csak a szolgaltatas
véglegesitését kovetden keriil kiegyenlitésére a szolgaltatas vételara.

A Vasarlonak megrendelést, azaz az Urlap kitoltését kovetéen, de azzal egy idSben, a
megrendeld Urlap elkiildése elétt el kell fogadnia az Elallasi feltételeket is tartalmazo, jelen
Altalanos Szerzddési Feltételeket, majd az ,Elkildom” feliratra kattintva elkiildi a
Szolgaltatonak a megrendelését.

Szolgaltato rendelést kizardlag a weboldalon keresztiil fogad el.

Kizérélag rendkiviili helyzet (weboldal technikai probléma, weboldal elérhetetlenség) esetén
van lehetdség e-mailen vagy telefonon rendelni.

A megrendelés elkiildését kovetden Szolgaltatd automatikus e-mailben kiild visszaigazolast a
megrendelés részleteirdl.

A megrendelések feldolgozasa 48 oran beliil megtorténik.
IIL.. Termékek ara

A Weboldalon feltiintetett szolgaltatdsok arai a rendelés idOpontjaban érvényes arak,
amelyeket a Weboldal a szolgaltatasok mellett talal a vasarlo. Az arak brutt6 arak, azaz a 27%
AFA-t tartalmazzak. Ezen arak mentesek a szallitasi koltségektol, tekintettel az online, azaz
virtualis termékek sajatos megjelenésére.

Alapozé kanzashi tanfolyam: 5 videdbdl allo vided sorozat 10.000 Ft.

Ezen feliil barmilyen megvésarolhaté vided dra: kezdd és kozéphalado: 2.500 Ft/video;
halado: 3.500 Ft/video.

IV. Adatbeviteli hibak javitasanak lehetosége

Az adatbeviteli hibdk javitdsara a rendelés elkiildése eldtt van lehetdsége Vasarlonak, illetve
utélagos adatmoddositast kérhet telefonon vagy e-mailben, a ,Kapcsolat” meniiponton
keresztiil.

V. Megrendelés visszaigazolasa, szerzodés létrejotte

Szolgaltatd a megrendelés megérkezését kovetd 48 oran beliil e-mail Gtjan visszaigazolja a
Vasarlo részére, hogy megrendelését a rendszer rogzitette.

Amennyiben a Vasarlé a rendelését mar elkiildte, és a Szolgaltato altal kiildott visszaigazold
e-mailben hibat vesz észre rendelésével kapcsolatban, sajat érdekében koteles haladéktalanul,
de legfeljebb 48 oran beliil felvenni a kapcsolatot a Szolgaltatoval az 1. pontban talalhatod
elérhetdségek valamelyikén, hogy a hibat a lehetd legrovidebb idén beliil orvosolni tudja,
annak érdekében, hogy ne keriilhessen sor nem kivant rendelés teljesitésére.



Szolgéltato a jelentkezést kdvetden egy e-mailt kiild a Vasarlo részére, melyben tajékoztatja a
Vasarlot a megrendelés beérkezésérdl, illetve jelzi a megrendelés feldolgozasanak kezdetét. A
szerz6dés a felek kozott ekkor jon 1étre.

A Viasarld mentesiil az ajanlati kotottség alol, ha 48 oran beliil nem kapja meg Szolgaltatotol
az altala elkiildott megrendelésre vonatkozd visszaigazol e-mailt.

A megrendelés elektronikus uton megkdtott szerzOdésnek mindsiil, amelyre a polgari
torvénykonyvrdl szoléo 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szo6ld
2001. évi CVIII. torvényben foglaltak irdnyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a vallalkozas
kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl szold 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala
tartozik, és szem elOtt tartja a fogyasztok jogairdl sz6ldé Eurdpai Parlament és a Tanacs
2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

Szolgaltatd fenntartja a jogot a szerzddéstdl torténd elalldsra, amennyiben a Vasarlo a
szerzOdés létrejottétdl szamitott 14 munkanapon beliil nem fizeti meg Szolgaltatd részére
megrendelésének teljes vételarat.

A megrendelés utdlagos modositasara csak irdsos formaban, e-mailben, vagy telefaxon
keriilhet sor.

A megkotott szerzodés irasbeli szerzédésnek mindsiil. Szolgaltatd a szerzodést iktatja, mely
utolag hozzaférhetd. Szolgaltatd semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala
magat.

VI.1. Fizetési modok
Fizetési modok tekintetében atutalasos fizetési modot tesz lehetévé a Szolgaltato.
VI:2. Szallitas

Jelen szerz6dés targya online tanfolyam, mely virtudlis jellegébdl addddan mentesiil
mindennemi szallitadsi modtol és koltségtol.

VII  Elallasi jog

Fogyasztd a szerzddés megkotésének a napja €s a szolgaltatds atvételének napja kozotti
id6szakban is gyakorolja elallasi jogat, mely 14 nap.

VII.1. Fogyasztot a kovetkezo esetekben nem illeti meg az elallasi jog:

Szolgéltatds nyujtdsara irdnyuld szerz6dés esetében a szolgdltatds egészének teljesitését
kovetden, ha a Szolgaltatd a teljesitést a Fogyaszto kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte
meg, és a Fogyasztdé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden
felmondasi jogat elvesziti.



VII.2. Elallasi jog gyakorlasanak a menete

Ha Fogyaszto elallasi jogaval élni kivan, eldlldsi szandékéat tartalmazd egyértelmii
nyilatkozatat koteles eljuttatni ( postan, telefaxon vagy elektronikus tton kiildott levél utjan) a
jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a Szolgaltaté részére.

Ebbdl a célbol Fogyasztd felhasznalhatja a megrendelést visszaigazold e-mailbdl vagy a
kovetkezd linken keresztiil elérhetd elallasi nyilatkozat-mintat is:

Elallasi nyilatkozat: linket majd utolag betessziik.

Fogyaszto hataridében gyakorolja eldllasi jogat (14 nap), ha a fent megjeldlt hatarido lejarta
elott elkiildi elallasi nyilatkozatat.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat a 3. pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfelelden gyakorolta.

Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztd elallasi
nyilatkozatanak megérkezését.

frasban torténé elallds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszto az
erre iranyuld nyilatkozatat 60 naptari napon beliil elkiildi a Szolgaltatonak.

Postai uton torténd jelzés esetében a postara adas datumat, e-mail értesités esetén az e-mail
kiildésének idejét veszi figyelembe Szolgaltato a hataridd szamitds szempontjabol. A
Fogyasztd levelét ajanlott kiilldeményként adja postara, hogy egyértelmiien bizonyithatd
legyen a feladas datuma.

Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt szolgaltatast a Szolgaltatd 1. pontban
feltiintetett cimére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak
kozlésétdl szamitott 60 naptari napon beliil visszakiildeni. A hatarid6 betartottnak mindstil, ha
Fogyaszto a 60 naptari napos hatarido letelte el6tt elkiildi a terméket.

Ha Fogyasztd elall a szerz6dést6l, haladéktalanul, de legkésObb a Fogyasztd elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 naptari napon beliil Szolgaltatd visszatériti a
Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatést.

A visszatérités soran az eredeti ligylet sordn alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési
modot alkalmaz a Szolgaltato, kivéve, ha Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez
kifejezetten a hozzéjarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag Fogyasztot
semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

VIII Jogérvényesitési lehetoségek
VIII.1. Panasziigyintézés helye

Vasarld a megvasarolt és kifizetett szolgaltatdsokra vonatkozdan vagy a Szolgaltatd
tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi elérhetdségeken terjesztheti elo:



Cégnév: Kanya Adrienn e.v.

Levelezési cim: 2049 Diésd, Muskatli koz 3.
Telefonszam: 70 3378 231

Ugyfélszolgalat e-mail cime: info@kanzashi.hu
VIII.2. Panasziigyintézés modja

A Vasarlo a szolgaltatdssal vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogés az VIII.1 pont szerinti elérhetdségeken tortént eldterjesztését kdvetden legkésdbb 15
munkanapon beliil - melybe a munkasziineti napok ideje nem szdmit be - érdemben vélaszol a
Vasarlo kifogasara, megjelolve a jogérvényesités lehetosége esetén a jogérvényesités
lehetséges helyét, modjait valamint az arra nyitva all6 hataridoket.

VIIL.3. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben Szolgaltatd és a Vasarldo kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita
Szolgaltatoval valo targyalasok sordn nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetoségek
allnak nyitva a Vasarlé szamara:

. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal,
. Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése
Jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek hatalyba 1épésének ideje: 2019. november 26.

Jelen dokumentum letdlthetd €s nyomtathatd valtozata ide kattintva érhetd el: linket utdlag
betessziik

Budapest, 2019. december 1.



